
 
Loistox Oy:n asiakastiliehdot 1.6.2023 alkaen 
 
1. YLEISTÄ 
1.1. Soveltamisala 
Näitä Loistox Oy:n (jatkossa ”Loistox”) asiakas;liehtoja sovelletaan Loistoxin asiakas;leihin ja 
niiden käy>öön. Asiakas;li on laskutuskauppaan perustuva asiakas;li (”Laskutus;li”), jossa Loistox 
lasku>aa asiakas;lille tehdyt hankinnat sovelle>avien ehtojen mukaises;. Laskutus;liä voi käy>ää 
Loistoxilta oste>ujen tai verkkokaupan kau>a ;la>ujen tuo>eiden maksamiseen. Laskutus;liä ei 
voi käy>ää muiden yritysten tavaroiden tai palveluiden maksamiseen. Näissä ehdoissa 
asiakkaaseen viitataan Tilinhal;jana. 
 
1.2. Suhde muihin ehtoihin 
Loistoxin yleisiä myyn;ehtoja sovelletaan Tilinhal;jan ;lauksiin ja ;lausten perusteella Loistoxin 
tavaroiden toimituksiin Tilinhal;jalle Suomessa. Näillä asiakas;liehdoilla ei muuteta miltään osin 
edellä maini>uja yleisiä myyn;ehtoja. Verkkokaupan kau>a tehtyihin ;lauksiin sovelletaan lisäksi 
verkkokaupan käy>öehtoja. 
 
2. LASKUTUSTILI 
2.1. Laskutus;lin avaaminen 
Laskutus;liä haetaan www.loistox.fi -osoi>eessa olevalla sähköisellä lomakkeella (”Liity 
Kumppaniksi”). Tilinhal;ja on vastuussa hakemukseen täy>ämiensä ;etojen oikeellisuudesta ja 
hyväksyy nämä ehdot lähe>äessään hakemuksen, sitoutuu näihin ehtoihin Laskutus;lin 
avaamisesta ja nouda>aa kulloinkin voimassa olevia Loistoxin asiakas;liehtoja Laskutus;liä 
käy>äessään. Loistox hankkii luo>o;edot Tilinhal;jasta ja tarvi>aessa Tilinhal;jan 
vastuuhenkilöistä. Tilinhal;ja on velvollinen pyyde>äessä toimi>amaan viimeisimmät 
;linpäätös;edot Loistoxin käy>öön mahdollisen luo>oriskin arvioin;a varten. Mikäli Loistox 
arvioituaan asiakkaan hakemuksen ja tarkiste>uaan luo>o;edot pitää Tilinhal;jaa 
luo>okelpoisena, Laskutus;li avataan Loistoxin määri>ämällä luo>orajalla. 
 
2.2. Luo>oraja 
Loistox pidä>ää oikeuden määritellä luo>orajan tapauskohtaises;. Luo>orajaa voidaan Loistoxin 
toimesta tarvi>aessa muu>aa. Myönne>yä luo>orajaa ei saa yli>ää. Tilinhal;ja on luo>orajasta 
huolima>a vastuussa kaikista laskutus;lille tehdyistä ostoista tai ;lauksista. Loistoxilla ei ole 
velvollisuu>a toimi>aa Tilinhal;jan ;laamia tuo>eita, mikäli Tilinhal;jan ;laus yli>äisi määritetyn 
luo>orajan. Loistox ilmoi>aa tällöin Tilinhal;jalle yli>yvästä luo>orajasta ja elleivät Loistox ja 
Tilinhal;ja muuta sovi, Tilinhal;jalla on oikeus suori>aa hankinta yleisten myyn;ehtojen 
mukaises; käteiskaupalla tai suori>amalla avoimia saatavia siten, e>ä Tilinhal;jan saldo ali>aa 
määritetyn luo>orajan. 
 
2.3. Maksujen erääntyminen 
Viivästyskorko on 7,5 % tai korkolain mukainen viivästyskorko, kumpi edellä mainituista on 
suurempi. Mikäli yksikin Tilinhal;jan laskuista on erääntynyt ja jäänyt maksama>a, tai mikäli 
Tilinhal;ja on hae>u yrityssaneeraukseen, konkurssiin, tai mikäli Tilinhal;ja on muutoin 



maksukyvytön, kaikki laskut Loistoxilta Tilinhal;jalle erääntyvät he; makse>aviksi laskuihin 
merkityistä eräpäivistä huolima>a, jos Loistox niin kirjallises; vaa;i. 
 
2.4. Laskutus;lin käy>äjät 
Laskutus;lin käy>öoikeus on kaikilla Tilinhal;jan valtuu>amilla tai muilla sellaisilla henkilöillä, joille 
on luovute>u Tilinhal;jan asiakasnumero Tilinhal;jan toimesta. Loistox pyrkii tarkastamaan 
kohtuullisin keinoin, esimerkiksi Tilinhal;jan työntekijän tunnistekor;n avulla, e>ä käy>äjä on 
Tilinhal;jan palveluksessa tai hänellä on muutoin oikeus tehdä hankintoja Laskutus;lille. Loistoxilla 
ei kuitenkaan ole velvollisuu>a tarkastaa Laskutus;lin käy>äjän henkilöllisyy>ä, mikäli siihen ei ole 
erityisiä syitä. Tilinhal;ja on velvollinen ilmoi>amaan Laskutus;lin käy>äjissä tapahtuneista 
muutoksista väli>ömäs;. 
 
2.5. Tilinhal;jan vastuu väärinkäytöksistä 
Tilinhal;ja on vastuussa Laskutus;lille tehdyistä ostoista ja ;lauksista. Tilinhal;ja on velvollinen 
ilmoi>amaan väärinkäy>öepäilyistä ja ilmoi>amaan väli>ömäs; esimerkiksi ;lausvahvistuksessa 
tai laskussa havaitsemistaan virheistä. Mikäli väärinkäy>ö on syntynyt Tilinhal;jan 
huolima>omuuden seurauksena, esimerkiksi asiakasnumeron tai verkkokaupan tunnusten 
päätymisestä kolmannelle Tilinhal;jan toiminnan tai laiminlyönnin seurauksena, Tilinhal;ja on 
vastuussa väärinkäytöksistä. 
 
2.6. Saatavien siirtäminen 
Kaikki Laskutus;lin perusteella syntyvät saatavat kuuluvat Loistoxille, jolla on oikeus luovu>aa, 
pantata tai muuten siirtää saatavat ja kaikki Laskutus;liä koskevat oikeutensa ja velvollisuutensa 
kolmannelle osapuolelle. Tilinhal;jalla ei ole oikeu>a luovu>aa tai muuten siirtää Laskutus;liä 
koskevia oikeuksiaan tai velvollisuuksiaan kolmannelle osapuolelle ilman Loistoxin etukäteistä 
suostumusta. 
 
2.7. Vakuus Laskutus;lille 
Loistoxilla on oikeus vaa;a Tilinhal;jalta kulloinkin voimassa olevan luo>opoli;ikkansa mukainen 
vakuus Laskutus;liin perustuvista velvoi>eista. Mikäli Tilinhal;ja ei toimita tätä vakuu>a, Loistoxilla 
on oikeus olla toimi>ama>a Tilinhal;jan ostamia tai ;laamia tuo>eita ja pää>ää Laskutus;li 
väli>ömäs;. Loistoxilla on oikeus tarkastaa Tilinhal;jalta vaadi>avan vakuuden määrää kulloinkin 
voimassa olevan luo>opoli;ikkansa ja Tilinhal;jan hankintavolyymin tai tämän organisaa;ossa 
tapahtuvien muutosten mukaises;. 
 
3. SOPIMUSAIKA JA IRTISANOMINEN 
3.1. Sopimuskausi 
Laskutus;li on voimassa Laskutus;lihakemuksen hyväksymisestä toistaiseksi. 
 
3.2. Ir;sanominen 
Ir;sanomisaika on yksi (1) kuukausi. Ir;sanominen on tehtävä kirjallises;. Asiakas;liehdot sitovat, 
kunnes Tilinhal;ja on suori>anut maksuvelvollisuutensa kokonaan. Laskutus;lin voimassaolon 
pää>yessä Laskutus;lin käy>ö estetään. 
 
3.3. Laskutus;lin ennenaikainen pää>äminen 



Loistox voi edellä maini>ua yhden (1) kuukauden ir;sanomisaikaa nouda>ama>a väli>ömäs; 
ir;sanoa Laskutus;lin, mikäli Tilinhal;jalla on tode>u olevan maksuhäiriöitä tai jos Tilinhal;jan 
luo>oluokituksessa ja taloudessa tapahtuu olennaisia muutoksia taikka jos Tilinhal;ja on 
antanut itsestään Laskutus;liä hakiessaan harhaanjohtavia ;etoja, jotka ovat voineet vaiku>aa 
Laskutus;lin myöntämiseen. Laskutus;li voidaan pää>ää väli>ömäs; myös, jos Tilinhal;ja ei ole 
suori>anut laskua eräpäivään mennessä, Tilinhal;ja on väärinkäy>änyt Laskutus;liä tai 
Laskutus;li on joutunut väärinkäytön kohteeksi, Tilinhal;ja asetetaan konkurssiin tai Loistox saa 
;edon Tilinhal;jan muusta maksuhäiriöstä, joka Loistoxin arvion mukaan tulisi johtamaan 
maksuvelvollisuuden laiminlyön;in tai jos Tilinhal;ja on syyllistynyt olennaiseen 
sopimusrikkomukseen. Näissä ;lanteissa Laskutus;lin käy>öoikeus pää>yy väli>ömäs;. 
 
4. MUUT EHDOT 
4.1. Muutokset asiakas;liehtoihin 
Nämä asiakas;liehdot ovat voimassa toistaiseksi. Loistoxilla on oikeus muu>aa asiakas;liehtoja, ja 
uusia ehtoja sovelletaan, kun niistä on ilmoite>u kirjallises; Tilinhal;jalle tai muutoksesta on 
ilmoite>u osoi>eessa www.loistox.fi. Jos Tilinhal;ja ei hyväksy asiakas;liehtojen muutosta, 
Tilinhal;jalla on kirjallisella ilmoituksella oikeus pää>ää asiakas;li, jolloin mahdollisuus käy>ää 
asiakas;liä lakkaa väli>ömäs;. Jos asiakas;liä käytetään ehtojen muu>umisen jälkeen, ;linhal;jan 
katsotaan hyväksyneen muutokset. 
 
4.2. Henkilö;edot 
Asiakas;lin perustamiseksi, hallinnoimiseksi ja ostojen lasku>amiseksi Loistox kerää, käsi>elee ja 
tallentaa asiakas;lin hakijan ja tämän yhteyshenkilöiden tai muiden edustajien ;etoja. Tilinhal;jan 
hakiessa asiakas;liä, Tilinhal;ja vastaa siitä, e>ä tällä on oikeus luovu>aa henkilö;etoja asiakas;lin 
perustamista ja käy>öä varten. Tilinhal;jan tulee ;edo>aa sellaisille henkilöille, joiden 
henkilö;etoja luovutetaan Loistoxille edellä mainitussa tarkoituksessa, e>ä henkilö;etojen 
käsi>elyä koskeva ;etosuojaseloste löytyy osoi>eesta loistox.fi/sopimusehdot. Luovute>uja 
henkilö;etoja voidaan käy>ää esimerkiksi luo>o;etojen tarkistamiseksi, vaikka asiakas;liä ei 
ava>aisikaan tai hakemus peru>aisiin. Tietoja voidaan täydentää muista lähteistä, kuten 
luo>o;etoja sisältävistä palveluista. Jos Tilinhal;ja on pienyritys, Loistox voi luovu>aa yrityksen 
omistajan ;etoja edelleen Asiakas;eto Oy:lle, Bisnode Finland Oy:lle tai muulle 
luo>o;etopalveluita tarjoavalle taholle luo>o;etojen varmentamiseksi. Tilinhal;ja hyväksyy 
maksutapa;etojen luovu>amisen valtakunnallisille luo>o;etoyh;öille. Henkilö;etoja voidaan 
siirtää myös Loistoxin sisällä markkinoin;tarkoituksiin, markkinoinnin kohdentamiseen, 
markkinatutkimuksiin, kilpailuihin ja muuhun yhteydenpitoon. 
 
4.3. Yhteydenpito 
Tilinhal;ja vastaa siitä, e>ä Loistoxilla on ajantasainen ;eto Tilinhal;jan nimestä, osoi>eesta ja 
muista yhteys;edoista ja -henkilöistä asiakas;lin hallinnoimiseksi. Jos Loistox on lähe>änyt vies;n 
Tilinhal;jan viimeksi ilmoi>amaan osoi>eeseen, sen katsotaan tulleen Tilinhal;jan ;etoon 
viimeistään seitsemäntenä päivänä vies;n lähe>ämisestä. Sähköpos;na lähete>y vies;n katsotaan 
saapuneen Tilinhal;jalle väli>ömäs;, jos Loistox ei vastaanota lähetykseen lii>yvää 
virheilmoitusta. 
 
4.4. Rahanpesu 
Loistox nouda>aa rahanpesun ja terrorismin rahoi>amisesta annetun lain (444/2017) säännöksiä, 
ja Tilinhal;ja vakuu>aa avaamalla asiakas;lin, e>ä Tilinhal;ja tai tämän tosiallinen edunsaaja ei ole 



millään pakotelistalla ja tämän edustaja tai tosiallinen edunsaaja ei ole polii]ses; 
vaikutusvaltainen henkilö (”PEP”). 
 
5. SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN 
Näiden ehtojen tulkintaan sovelletaan Suomen lakia. Loistoxin ja Tilinhal;jan väliset erimielisyydet 
ratkaisee ensimmäisenä oikeusasteena Kanta-Hämeen käräjäoikeus. 


